
 

 

令和 8年度 利用者アンケート 

 

 

 

  

 

 

  利用日        月     日    ～     月     日             

 

  利用団体名                                      

  団体区分   □幼・保  □小学校  □中学生  □高等学校  □学生の団体  □青少年 

□社会教育団体  □職場・職域  □その他（家族等） 

 団体所在地(市町村名)                           市・町・村・区 

 団体利用回数  □はじめて   □２回   □３回   □４回   □５回以上 

1, 何で知りましたか   □「げんきプラザ」ホームページ    □県市町の広報誌（        ） 

□友人・知人の紹介（                          ） 

□チラシ（学校配布など）  □リーフレット   □その他 

2, なぜ「名栗げんきプラザ」を選びましたか？ （複数選択可） 

□利用料金が安い     □自然環境が良い    □施設設備が充実している 

□クチコミ・紹介     □様々な体験が出来る  □スタッフの対応が良い 

□施設までの移動距離が短い  □埼玉県の公共施設  □その他（                ） 

3, 下記の項目に関して、該当する満足度に○をつけてお答え下さい。また、その理由をお答え下さい。 

総合的な満足度について 理由： 

大変満足 満足 やや不満 不満 

利用申込・利用手続きについて 理由： 

大変満足 満足 やや不満 不満 

スタッフの協力・支援のあり方について 理由： 

大変満足 満足 やや不満 不満 

食事について 

（味・量・温かさ・嗜好・配膳・食器・テーブル配置など） 

理由： 

大変満足 満足 やや不満 不満 

施設・キャンプ場の管理状況 

（清潔度・充実度・整備・安全性など） 

理由： 

大変満足 満足 やや不満 不満 

 

 

 

 

「埼玉県立名栗げんきプラザ」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

今後の施設の運営等の参考にさせて頂きますので、必ずご提出いただけますようお願いいたします。 

ご回答いただいたアンケートに関しての対応については、名栗げんきプラザホームページ「Ｑ＆Ａ」に掲載し

ております。 

※団体としてのご意見をおきかせください。 

※回答内容について後日確認のお電話をさせていただく場合もございます。 

Web 回答はこちら 

 
よろしく 

お願いいたします! 

友人・知人の紹介は可能な限り 

記名をお願いします。 

裏面へお進みください。 



 

 

4, 体験した「アクティビティ」について、感想とその理由、体験者の様子をお聞かせください。 

 例）アクティビティ名（カレー）  感想・理由：子供達が協力し、野外炊事を通して仲間の大切さに気づくことができた。 

アクティビティ名（            ） 感想・理由・体験者の様子など： 

 

 

 

大変満足 満足 やや不満 不満 

アクティビティ名（            ） 
感想・理由・体験者の様子など： 

 

 

 

大変満足 満足 やや不満 不満 

アクティビティ名（            ） 
感想・理由・体験者の様子など： 

 

 

 

大変満足 満足 やや不満 不満 

アクティビティ名（            ） 
感想・理由・体験者の様子など： 

 

 

 

大変満足 満足 やや不満 不満 

5, 施設・キャンプ場の管理状況、改善要望について（複数回答可） 

気づかれたことをご記入下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

その他、名栗げんきプラザに対してのご意見、ご要望等がありましたらご記入下さい。 

（また、名栗で感動した出来事などありましたら、ぜひお聞かせ下さい。） 

 

 

 

 

 

 

 

現在、名栗げんきプラザホームページの「Ｑ＆Ａ」・「ブログ」にて、利用者の方からいただいたご意見や、施設内で

対応した内容を掲載しております。□にチェックをお願いいたします。 

□見たことがある   □見て参考にした（参考になった）  □今後見てみたい   □見ていない 

アンケート調査にご協力いただきまして、ありがとうございました。 みなさまからいただいた改善・要望をもとに使

いやすい施設作りをしていきますので、今後ともよろしくお願いいたします。 


